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NOTA
Beidh datai na dtréimhsi teistitichain seo ar aon dul le datai 2009.

Le linn 2010 beimid ag tabhairt isteach Coras Gné FETAC (FBS). Seo céras Gréasanbhunaithe a chuirfidh ar chumas do
sholathraithe agus larionaid idirghniomhu le FETAC maidir le teistit, damhachtaini, clair, clard, monatoireacht agus oibriochtai
gaolmhara. Beidh teacht nios fusa ar sheirbhisi FETAC da bharr agus is fearr an t-eolas a chuirfidh sé ar fail dar gcustaiméiri
agus don phobal i gcoitinne.

Tiocfaidh an céras seo i bhfeidhm, le himeacht aimsire, in it laithrean Gréasain FETAC agus na gcéras teistilichain TF. Chun
aistriu saor 6 fhadhbanna a chinntit, tabharfar an céras nua isteach de réir a chéile. Beimid i dteagmhail le solathraithe le hiad
a chur ar an eolas maidir le cathain a thiocfaidh an t-athrd i bhfeidhm agus cén difriocht a dhéanfaidh sé déibhsean.
Solathroidh FETAC aon oilitint a bheidh riachtanach chun cuidit le solathraithe leis an athra seo.

| mi an Mharta 2010, cuirfidh FETAC sonrai thréimhsi teistiichdin Lanasa agus Shambhain in idl duit.



Leagann amach beartas meastnachta FETAC rol ar leith don
solathrai agus do FETAC maidir le measunu.

Beidh ar gach solathrai claraithe nésanna imeachta cui-
doiciméadaithe a chur i bhfeidhm, nésanna imeachta le
haghaidh:

» Measunu cothrom agus comhsheasmhach

« Fiord inmheanach

o Fiordheimhniu seachtrach, lena n-airitear sannadh
fiordheimhnitheora seachtraigh

» Formheas torthai

» Achomhairc 6 fhoghlaimeoiri.

Ta an painéal ceaptha de fhiordheimhnitheoiri seachtracha,
lena sonrai teagmhala, ar fail ar Chéras lontrala Gréasain
FETAC na nlarrthoiri. larrtar ar sholathraithe
fiordheimhnitheoir seachtrach cui a roghnu agus a shannadh
de réir a ndsanna imeachta doiciméadaithe.

Solathraionn an painéal seo liosta de fhiordheimhnitheoiri
seachtracha atd dearbhaithe 6 thaobh ciiliochta de agus a
bhfuil an saineolas agus an acmhainn acu chun torthai

Faoi théarmai agus coinniollacha clarichain le FETAC,
caithfidh solathraithe féinmheasinu a dhéanamh ar cheann
amhain da gclair ar a laghad laistigh de bhliain féilire de
dhata a gcéad chlard agus uair amhain ar a laghad gach cuig
bliana ina dhiaidh sin. Proiseas criticidil is ea an proiseas
meastoireachta chun a chinntil go gcuirfear beartais agus
ndésanna imeachta ata dearbhaithe 6 thaobh cailiochta de i
bhfeidhm go héifeachtach agus bainfidh FETAC usaid as
tuarascalacha meastoéireachta chun monatoireacht a
dhéanamh.

Priomhfheidhm de chuid FETAC is ea monatdireacht agus
meastodireacht a dhéanamh ar éifeachtacht chéras cailiochta
an tsolathraithe chun iomlaine damhachtaini FETAC a
chinntid. Leagann beartas FETAC um monatdéireacht amach
na gnéithe agus na préoisis atd i gceist sa mhonatoireacht, is
iad sin, monatoireacht deisce, cuairteanna ar laithredin agus
obair bhreise agus athbhreithnil ag foireann de mhonatéiri
bunaithe sna réigidin.

Ta proiseas monatoireachta i bhfeidhm ag FETAC mar a
ndéantar athbhreithniG ar chéras cailiochta an tsolathrai
agus faoina gcuirtear tuarascail caighdeanach
monatdireachta ar fail, aithnitear dea-chleachtas agus réimsi
le haghaidh feabhstchain mar is cui.

Agus teistil a lorg d’fhoghlaimeoiri caithfidh

solathrai géillidlacht a dhearbhd go foirmiuil do
na riachtanais seo agus cur i ngniomh na nésanna imeachta
seo a dheimhnid.

Caithfidh solathraithe na nésanna imeachta doiciméadaithe
agus fianaise maidir lena gcur i ngniomh a sholathar do
FETAC lena n-airitear tuairisci um Fhiord Inmheanach agus
um Fhiordheimhnit Seachtrach.

Chun cuidit le solathraithe na proisis seo a fhorbairt agus a
chur i ngniomh beidh treoirlinte agus teimpléid ar fail ar
an laithrean Gréasain. Féach

measUnachta a fhiordheimhnit go seachtrach i réimsi
foghlama moérdamhachtaini, miondamhachtaini, ddmhachtaini
sainchuspéra agus damhachtaini forliontacha.

Beidh solathraithe freagrach as a chinntit go gcomhlionfaidh
an Fiordheimhnitheoir Seachtrach a rél agus go solathroidh
sé/si tuarascail iomlan fiorichain a dheimhneoidh go bhfuil
caighdedin naisiunta don damhachtain a4 gcomhlionadh.

Gheofar sonrai ar Fhéinmheasunu Clar agus Seirbhisi ar
Roinn B9 de Threoirlinte Udaras na gCailiochtai. Ta
teimpléid ceaptha ag FETAC chun cuidit le solathraithe
agus féinmheasunu ar bun acu. | measc na dteimpléad seo
ta Seicliosta Féinmheasunachta, Tuarascail Féinmheasunachta
agus Plean um Chlar Feabhstchain. Is don solathrai an
Tuarascail Meastodireachta agus an Plean um Chlar
Feabhstlchain, ach ba choir céipeanna de thuarascalacha
criochnaithe a chur chuig

Direoidh monatdireacht idir 2009-2010 ar éifeachtacht
chérais cailiochta an tsolathrai agus direofar ar sholathraithe
a thairgeann damhachtaini FETAC i raon leathan réimsi agus
earnadlacha.

Is féidir le gach solathrai a bheith ag suil go ndéanfaidh
FETAC monatoireacht air mar choinnioll clarichain.
Déanfar teagmhaiil le solathraithe roimh ré agus cuirfidh
montoir FETAC gach eolas chucu faoin bproiseas
monatoireachta. Foilseofar tuarascalacha monatoéireachta
agus beidh siad mar chuid den Tuarascail Bhliantuil
Monatoireachta. Ta Tuarascail Bhliantuil Monatoéireachta
2008 ar fail le hioslodail ar laithrean Gréasain FETAC ag



Méaduithe ar thailli

O thréimhse teistitichain 2009 ar aghaidh beidh rita
leasaithe tailli i bhfeidhm le haghaidh foghlaimeoiri a
chuirfear ar aghaidh le haghaidh teistid. Chuir FETAC fégrai
maidir le tailli agus ratai leasaithe ar aghaidh chuig gach
solathrai/ionad i mi ldil.

Ag iarraidh teistiu FETAC do fhoghlaimeoiri

Sa bhliain 2009 d’eisigh FETAC fégra tabhachtach do gach
solathrai/ionad maidir le hiarratais ar theistit i gcas
foghlaimeoiri a bhi pairteach i gcldir arna solathar ag
solathraithe agus/né ionaid/oilitnaithe eile agus a raibh
iarracht déanta acu teistit a éascd tri sholathraithe claraithe
de chuid FETAC. Ni féidir claru a aistrit 6 sholathrai amhain
go solathrai eile agus caithfidh solathraithe a dhéanann
amhlaidh éiri as an nés seo laithreach né coinneofar siar a
dteistiu féin. Féach an fogra ag

Struchtur faofa le haghaidh mérdhamhachtaini
Ba cheart do sholathraithe/ionaid a thairgeann
mordhamhachtaini le haghaidh teistit féachaint ar

le haghaidh struchtuir faofa le haghaidh
mordamhachtaini. Ta raon mionddmhachtaini ar fail chomh
maith do gach solathrai/ionad le haghaidh teistiu.

Claru clar

Meabhraitear do sholathraithe go gcaitfear aon chlair as a
leanann damhachtaini FETAC a chlara. Ba cheart an
clarleabhar a thabhairt cothrom le data aon uair a chuireann
td clar nua ar fail n6 go gcuirtear clar a bhi claraithe cheana
féin ar ceal.

Chun clar/clair a chlaru, téigh chuig laithrean Gréasain
FETAC mar ar féidir leat dul Quick Links ar
an leathanach baile agus as sin go Clard Clar mar ar féidir
leat logail isteach. Ma ta cabhair bhreise uait, déan teagmhail
le Deasc Chabhrach FETAC ag 01-865 9599 né le
riomhphost chuig agus cuir
‘Clara Clar’ sa line abhair.

Ta deasc chabhrach ag FETAC chun cinamh a thabhairt do dhaoine a bhfuil ceisteanna acu mar gheall ar na praisis teistiichain.

Isi uimhir na deisce cabhrai agus

an seoladh riomhphoist.

Ceapadh na datai agus an t-eolas san fhoilseachan seo do sholathraithe a thairgeann clair as a mbronntar damhachtaini
de chuid FETAC, agus a UGsadideanna proisis agus nosanna imeachta NCVA — féach

Ta fograi agus forliontai cothrom le data le fail ar

Is ceadmhach aon chuid den fhoilseachan seo a choipeail le hdsaid in ionaid.
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